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HOSPITAL

DIRETORIA GERAL DE MODERNIZACAO E

MONITORAMENTO DE ASSISTENCIA A SAUDE

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO DE CARUARU DR. HORACIO FLORENCIO

SECRETARIA EXECUTIVA DE ATENCAO A SAUDE

DGMMAS

PRODUGCAO DA UPA 24H

ANO 2022
META META REALIZADA
1. INDICADORES ASSISTENCIAIS CONTRATADA
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
. L L 8.512
1.1 Atendimento urgéncia/emergéncia 11.250
META META REALIZADA
2. INDICADORES DE QUALIDADE CONTRATADA JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
2.1 ACCR 100% 8.512

2.2 Atencéo ao Usuario

2.2.1 Pesquisa de Satisfacao

10%

18%

2.2.1 Resolugéo de queixas

100%

100%

2.3 Taxa de Identificagdo da Origem do
Paciente

100%

100%

FONTE: Sistema de Gestdo/DGMMAS/SEAS/SES
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